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Harris County: Disaster Recovery Centers Now Open and Beryl Recovery Fund

The Harris County Office of Homeland Security & Emergency Management (HCOHSEM) continues to
support and coordinate recovery efforts following Beryl. As recovery efforts continue, more resources
have become available for residents impacted by Beryl.

FEMA Resources

Residents can begin the application process by visiting FEMA’s web page at
www.disasterassistance.gov, calling 800-621-FEMA (3362), or downloading the FEMA app. For
additional information about FEMA's disaster assistance resources and Individual Assistance
program, visit www.disasterassistance.gov.

After Texans apply for disaster assistance, FEMA may call them to schedule an inspection of the
damaged home or to obtain more information to process the application. These calls may come from
unfamiliar area codes or phone numbers.

It is important to answer the call. A FEMA inspection may be required to determine whether a home is
safe, sanitary, functional, and accessible. If an inspection cannot be scheduled, that may cause a
delay in FEMA'’s review of the application.

There is no charge for an inspection. The inspector will have FEMA photo ID and the application
number. FEMA representatives never ask for money.

If you receive a call from someone saying they are a FEMA representative, but you aren’t sure, call
the FEMA Helpline at 800-621-3362 to verify the caller’s identity.

In collaboration with FEMA and SBA, HCOHSEM has developed a Frequently Asked Questions
video to assist residents with their respective recovery processes. For additional information about
the FEMA application process, visit the Beryl Resources Recovery page at www.readyharris.org.

Disaster Recovery Center Locations


https://www.disasterassistance.gov/DAC-RI/location-search
https://www.disasterassistance.gov/DAC-RI/location-search
http://www.disasterassistance.gov/
https://www.youtube.com/watch?v=eD_tFb8ELtc
https://www.youtube.com/watch?v=eD_tFb8ELtc
http://www.readyharris.org/

Disaster Recovery Centers (DRC) and Business Recovery Centers (BRC) have opened across Harris
County and more will open in the days ahead. For a complete and up-to-date list of DRC and BRC
locations and hours of operations, visit the Beryl Recovery Resources page

at www.readyharris.org or visit the ReadyHarris Disaster Recovery Centers and Business Recovery

Centers map.

If you have applied for FEMA assistance and received an ineligibility letter, residents are encouraged
to visit a DRC. FEMA representatives are located at DRC locations and can help answer questions
about your application status, apply or reapply for individual assistance, and may provide referrals to
agencies that offer other assistance.

Small Business Administration Disaster Assistance Loans

Harris County residents impacted by Beryl are eligible to apply for U.S. Small Business Administration
(SBA) Disaster Loans.

The SBA offers disaster assistance in the form of low-interest loans to businesses, nonprofit
organizations, homeowners, and renters located in regions affected by declared disasters. SBA also
provides eligible small businesses and nonprofit organizations with working capital to help overcome
the economic injury of a declared disaster.

Applicants may apply online, receive additional disaster assistance information, and download
applications at disasterloanassistance.sba.gov. Applicants may also call SBA’s Customer Service
Center at (800) 659-2955 or email disastercustomerservice@sba.gov for more information on SBA
disaster assistance. For people who are deaf, hard of hearing, or have a speech disability, please dial
7-1-1 to access telecommunications relay services.

The deadline to apply for loans to repair property damage is September 10, 2024, and economic
injury is April 14, 2025.

Hurricane Beryl Recovery Fund

In partnership with the City of Houston and Harris County leaders, and the Greater Houston Disaster
Alliance’s (GHDA) Disaster Recovery Council, a Hurricane Beryl Recovery Fund has opened.
Residents can donate to help vulnerable, underinsured, and insured populations in Harris County who
were impacted by Beryl. For more information about the Hurricane Beryl Recovery Fund, donation
opportunities, and other ways to assist, visit the GHDA website.

Volunteer Opportunities

Volunteer Houston

If you are interested in volunteer opportunities, many residents are in need of assistance cleaning up
their home and their yards. Additionally, food distribution sites across the county are calling for

volunteers.

Any individual who would like to volunteer to assist can register by
visiting www.volunteerhou.org/disaster or by calling 211.

Crisis Cleanup


http://www.readyharris.org/
https://storymaps.arcgis.com/stories/521cd936504b47cba215f3137d5b05be#mobileBreakPoint=300
https://storymaps.arcgis.com/stories/521cd936504b47cba215f3137d5b05be#mobileBreakPoint=300
https://lending.sba.gov/search-disaster/?disaster=TX-20016
mailto:disastercustomerservice@sba.gov
https://disasteralliance.org/beryl/
http://www.volunteerhou.org/disaster

If your group (company, school, church, etc.) would like to volunteer,
visit www.crisiscleanup.org/reqgister to register your organization.

If you need assistance with damage clean up, you can call the home cleanup hotline at 979-217-3791. Crisis
Cleanup will connect you with volunteers from local relief organizations that may be able to assist with cutting
fallen trees, tarping roofs, and more.
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http://www.crisiscleanup.org/register

Condado de Harris: Centros de Recuperacion por Desastre
han abierto y Fondo de Recuperacién de Beryl

La Oficina de Seguridad Nacional y Manejo de Emergencias del Condado de Harris (HCOHSEM, por
sus siglas en inglés) contintia apoyando y coordinando los esfuerzos de recuperacion después de
Beryl. A medida que contintan los esfuerzos de recuperacion, hay mas recursos disponibles para los
residentes afectados por Beryl.

Recursos de FEMA

Los residentes pueden comenzar el proceso de solicitud visitando la pagina web de FEMA en
www.disasterassistance.gov, llamando al 800-621-FEMA (3362) o descargando la aplicacién maovil
de FEMA. Para obtener informacion adicional sobre los recursos de asistencia por desastre y el
programa de Asistencia Individual de FEMA, visite www.disasterassistance.gov.

Después de que los tejanos soliciten asistencia por desastre, FEMA puede llamarlos para programar
una inspeccion de la vivienda dafiada o para obtener mas informacién para procesar la solicitud.
Estas llamadas pueden provenir de codigos de area o numeros de teléfono desconocidos.

Es importante responder a la llamada. Es posible que se requiera una inspecciéon de FEMA para
determinar si una casa es segura, higiénica, funcional y accesible. Si no se puede programar una
inspeccion, eso puede causar un retraso en la revision de la solicitud por parte de FEMA.

No hay ningun cargo por una inspeccion. El inspector tendré una identificacion con foto de FEMA y el
numero de solicitud. Los representantes de FEMA nunca piden dinero.

Si recibe una llamada de alguien que dice ser un representante de FEMA, pero no esta seguro, llame
a la linea de ayuda de FEMA al 800-621-3362 para verificar la identidad de la persona que llama.

En colaboracion con FEMA y SBA, HCOHSEM ha desarrollado un video de preguntas

frecuentes para ayudar a los residentes con sus respectivos procesos de recuperacion. Para obtener
informacion adicional sobre el proceso de solicitud de FEMA, visite la pagina de Recuperacién de
Recursos de Beryl en www.readyharris.org.

Centros de Recuperacion por Desastre

Los Centros de Recuperacion por Desastre (DRC, por sus siglas en inglés) y los Centros de
Recuperacion de Negocios (BRC, por sus siglas en inglés) han abierto en todo el condado de Harris
y se abrirAn més en los proximos dias. Para obtener una lista completa y actualizada de las
ubicaciones y horarios de DRC y BRC, visite la pagina de Recursos de Recuperacion de Berilo

en www.readyhatrris.org o visite el mapa de Centros de Recuperacion por Desastre y Centros de
Recuperacion de Negocios de ReadyHatrris.

Si ha solicitado asistencia de FEMA y ha recibido una carta de inelegibilidad, se recomienda a los
residentes que visiten un DRC. Los representantes de FEMA se encuentran en las ubicaciones de
DRC y pueden ayudar a responder preguntas sobre el estado de su solicitud, solicitar o volver a
solicitar asistencia individual y pueden proporcionar referencias a agencias que ofrecen otro tipo de
asistencia.

Préstamos de Asistencia por Desastre de la Administracion de Pequefias Empresas


https://www.disasterassistance.gov/DAC-RI/location-search
https://www.disasterassistance.gov/DAC-RI/location-search
http://www.disasterassistance.gov/
https://www.youtube.com/watch?v=1AJRxgzd1CA
https://www.youtube.com/watch?v=1AJRxgzd1CA
http://www.readyharris.org/
http://www.readyharris.org/
https://storymaps.arcgis.com/stories/521cd936504b47cba215f3137d5b05be#mobileBreakPoint=300
https://storymaps.arcgis.com/stories/521cd936504b47cba215f3137d5b05be#mobileBreakPoint=300

Los residentes del Condado de Harris afectados por Beryl son elegibles para solicitar préstamos por
desastre de la Administracion de Pequefias Empresas (SBA, por sus siglas en ingles).

La SBA ofrece asistencia por desastre en forma de préstamos a bajo interés a empresas,
organizaciones sin fines de lucro, propietarios de viviendas e inquilinos ubicados en regiones
afectadas por desastres declarados. La SBA también proporciona a las pequefias empresas
elegibles y a las organizaciones sin fines de lucro capital de trabajo para ayudar a superar el dafo
economico de un desastre declarado.

Los solicitantes pueden presentar su solicitud en linea, recibir informacién adicional sobre asistencia
por desastre y descargar las solicitudes en disasterloanassistance.sba.qov. Los solicitantes también
pueden llamar al Centro de Servicio al Cliente de la SBA al (800) 659-2955 o enviar un correo
electronico a disastercustomerservice @sba.gov para obtener mas informacion sobre la asistencia
por desastre de la SBA. Para las personas sordas, con dificultades auditivas o discapacidades del
habla, marquen 7-1-1 para acceder a los servicios de retransmision de telecomunicaciones.

La fecha limite para solicitar préstamos para reparar dafios a la propiedad es el 10 de septiembre de
2024 y el dafio econdmico es el 14 de abril de 2025.

Fondo de Recuperacion del Huracan Beryl

En asociacién con los lideres de la Ciudad de Houston y el Condado de Harris, y el Consejo de
Recuperacion de Desastres (GHDA) de la Alianza de Desastres del Area Metropolitana de Houston,
un Fondo de Recuperacion del Huracan Beryl ha abierto. Los residentes pueden donar para ayudar a
las poblaciones vulnerables, con seguro insuficiente y con seguro en el condado de Harris que se
vieron afectadas por Beryl. Para obtener més informacion sobre el Fondo de Recuperacion del
Huracan Berilo, oportunidades de donacion y otras formas de ayudar, visite el sitio web de GHDA.

Oportunidades de voluntariado

Voluntariado Houston

Si esta interesado en oportunidades de voluntariado, muchos residentes necesitan ayuda para
limpiar su hogar y sus patios. Ademas, los sitios de distribucion de alimentos en todo el condado

estan solicitando voluntarios.

Cualquier persona que desee ofrecerse como voluntario para ayudar puede registrarse
visitando www.volunteerhou.org/disaster o llamando al 211.

Limpieza de crisis

Si su grupo (empresa, escuela, iglesia, etcetera.) desea ser voluntario,
visite www.crisiscleanup.org/register para registrar su organizacion.

Si necesita ayuda con la limpieza de dafios, puede llamar a la linea directa de limpieza del hogar al
979-217-3791. Crisis Cleanup lo conectara con voluntarios de organizaciones de socorro locales que
pueden ayudar a cortar arboles caidos, colocar lonas en los techos y mas.


https://lending.sba.gov/search-disaster/?disaster=TX-20016
mailto:disastercustomerservice@sba.gov
https://disasteralliance.org/beryl/
http://www.volunteerhou.org/disaster
http://www.crisiscleanup.org/register
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